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ДОСВ ІД

з 2018 року

Побудова моделей бізнес-процесів з використання нотації BPMN 2.0 у

програмному комплексі Bizagi Modeler, Aris, їх синтез, аналіз та

оптимізація;

Встановлення ключових показників ефективності (КПЕ) для процесів

та контроль за їх виконанням;

Ідентифікація та оцінка процесних ризиків;

Формування регламентів бізнес-процесів, інтерв'ювання працівників

підрозділів, збір даних, самостійне вивчення матеріалу, узгодження

регламентів з учасниками бізнес-процесів;

Надання консультаційно-методологічної допомоги працівникам з

питань, що стосуються перегляду та актуалізації існуючих бізнес-

процесів

Провідний аналітик

відділ розробки процесів

2012 - 2018

Впровадження та підтримка системи управління якістю, сформованої

відповідно до вимог міжнародного стандарту ISO 9001;

Впровадження та підтримка системи екологічного управління,

сформованої відповідно до вимог міжнародного стандарту ISO 14001;

Організація та проведення внутрішніх аудитів систем менеджменту;

Розробка нормативних документів природоохоронного напрямку;

Розробка документації, необхідної для проходження компанією

сертифікаційних аудитів на відповідність вимогам ISO 9001 та ISO

14001 (методики процесів за різними напрямками, PDCA);

Контроль за дотриманням природоохоронного законодавства;

Отримання дозвільної документації;

Визначення впливу господарської діяльності підприємства на

навколишнє природне середовище та розробка заходів з мінімізації

негативних наслідків для довкілля та оточуючого соціального

середовища

Провідний інженер
Центральна електроенергетична система
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СЕРТИФІКАТИ
Lean Six Sigma Black Belt
The Council for Six Sigma
Certification, USA

www.linkedin.com/in/bohdan-lavrentiev

національна енергетична компанія НЕК “Укренерго”

сектор з удосконалення системи управління якістю
та управління екологією виробничо-технічного відділу

Департаменту управління ефективністю

Professional in general management
UniCert®_GmbH, Germany

Mini-MBA
International Business
Management Institute, Germany
Marketing Universal Business
School, United Kingdom

Process Improvement Specialist
Six Sigma Global Institute, USA

Continuous Improvement Manager
Management & Strategy Institute,
USA

Управління бізнес-процесами
Kyiv School of Economics

Оптимізація бізнес-процесів
компанії
Ernst & Young
Change Management Specialist
Management & Strategy Institute,
USA

Corporate Risk Manager
Management & Strategy Institute,
USA
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